
YENİ  NESİL RESTORAN İŞLETİM SİSTEMİ

Restoranınızın Tüm Operasyonu Tek Merkezde.
Masa adisyonu, mutfak KDS ekranı, paket servis, canlı kurye takibi, %0 komisyonsuz kendi sipariş siteniz, kuruşu kuruşuna kasa

sayımı ve çok şubeli yönetim tek sistemde.

1 Restoran Sahibini Rahatlatan 6 Büyük Avantaj

⚡ İnternet Kopsa Bile Kasa
Durmaz
Dükkanın interneti veya Wi-Fi kopsa
dahi kasanız 1 saniye bile durmaz.
Garson sipariş almaya, yazıcı fiş
basmaya devam eder. İnternet gelince
tüm satışlar buluta kendiliğinden
aktarılır.

🛍️ Kendi Sitenizden Sipariş (%0
Komisyon)
Yemeksepeti ve Trendyol'a her
siparişte %38 komisyon kaptırmaya
son! Kendi alan adınızla online sipariş
sitesi kurun, kredi kartıyla tahsilat yapın;
cironun tamamı cebinizde kalsın.

🛵 Canlı Haritalı Kurye & Paket
Takibi
Paket yola çıkınca müşteriye SMS ile
canlı harita linki gider; müşteri kuryeyi
haritada izler, "siparişim nerede" diye
dükkanı aramaz. Kurye teslimatı anlık
olarak ekrandan izlenir.

📊 Zamdan Etkilenmeyen Net Kâr
Takibi

Kıymaya veya una sonradan zam gelse
bile, sattığınız günkü hammadde alış
fiyatı siparişe işlenir. Ay sonunda patron
tahminlerle değil, cebine kalan gerçek
net kârı kuruşu kuruşuna görür.

🏢 Çok Şubeli Yönetim & Güvenli
Sevkiyat

Birden fazla şubeniz varsa merkez
depodan şubelere et ve malzeme
gönderirken sistem üzerinden onaylı
sevk yapılır. Yolda mal kaybolmaz;
bayilerin ciro payı otomatik hesaplanır.

🔗 5 Yemek Platformu Tek Ekranda
Yemeksepeti, Trendyol Yemek, Getir,
Migros ve Uber Eats doğrudan tek
ekrana düşer, aynı yazıcıdan tek
formatta fiş çıkar. Ayda binlerce lira
aracı yazılım masrafınız sıfırlanır.

2 Dokunmatik Kasa Ekranı — Garsonun 10 Dakikada Öğreneceği Kolaylık

ServoQ Dokunmatik Kasa Ekranı (Sahada Aktif Çalışan Arayüz) SAHADA AKTİF • MÜŞTERİ VERİSİ GİZLİ

🎨 Büyük Renkli Dokunmatik
Butonlar

Eldivenle dahi rahatça basılabilen
resimli ürün kartları. Yeni başlayan
garson 10 dakikada öğrenir, yanlış
sipariş girme riski sıfırlanır.

💳 Alman Usulü Parçalı Ödeme
Alma

Masa hesabı nakit, kredi kartı ve yemek
kartı (Sodexo, Multinet, Ticket) arasında
saniyeler içinde hatasız bölünür.

🔒 Kasada Yetkisiz İptal ve İkram
Önleme

Yönetici şifresi olmadan ürün silinemez
veya hesap iptal edilemez. Kimin ne
zaman iptal yaptığı silinemez işlem
günlüğüne yazılır.



3 Kağıtsız Dokunmatik Mutfak Ekranı (KDS) & Tek Ekranda 5 Platform

Mutfak KDS Dokunmatik Ekranı (Aşçı ve Fırın

Hattı)
KAĞITSIZ MUTFAK

🍳 Fırın ve Izgara İstasyon Ayrımı

Garson siparişi girdiği an; pide fırındaki ekrana, köfte ızgaradaki
ekrana düşer. Sipariş 10 dakikayı geçerse sarı, 15 dakikayı
geçerse kırmızı yanar. Yemek hazır olunca garsona anında
bildirim gider.

Doğrudan Dahili 5 Yemek

Platformu
DELİVERECT YOK • MASRAF SIFIR

5 Platform Tek Ekranda ve Tek Mutfak Fişinde:

Yemeksepeti • Trendyol Yemek • Getir • Migros • Uber Eats

Mutfakta 5 ayrı tabletin ötmesine ve sipariş kaçırmaya son.

Tek tuşla tüm platformlarda menü açma, kapama ve fiyat

güncelleme.

Aylık yüzlerce dolar aracı yazılım masrafı tamamen sıfırlanır!

⏱️ Kasa Önü Sıra Bekletmeme (Sepeti Askıya Alma)

Öğle yoğunluğunda sırada 10 kişi varken, ödeme yapan kişi
cüzdanını arıyorsa tek tuşla sipariş askıya alınır. Sıradaki
müşterinin hesabı kesilir; ilk müşteri hazır olunca tek tuşla geri
çağrılır.

4 Hızlı Paket Servis, Arayan Tanıma (Caller ID) ve Akşam Kurye Kasa Kapatma

Gerçek Paket Kurye Zimmetleme Kartı CANLI ZİMMET

📞 Telefon Çaldığı An Müşteri Adresi Ekranda (Caller ID)
Sabit hatlı telefonunuz çaldığı saniye müşterinin adı, açık adresi
ve son siparişi ekranda açılır. 'Adresiniz neydi?' zahmeti biter,
sipariş alma süresi 15 saniyeye iner.

Kurye Canlı GPS Takip Akışı OTOMATİK SMS LİNKİ

💰 Akşam Kasa ve Kurye Hesap Kapatma (Kuruşuna
Sayım)
Kuryeler akşam dükkana döndüğünde; getirdikleri nakit, slipler
ve internet siparişleri tek ekranda toplanır. Kasaya teslim edilen
tutar kuruşu kuruşuna sayılır, açık-fazla anında görünür.

💰 Kendi Sipariş Sitenizi Açın, Yüksek Komisyonlardan Kurtulun!

Yemeksepeti ve Trendyol'un %38 komisyonuna teslim olmayın. ServoQ ile kendi online sipariş
sitenizi kurun, sadık müşterinizi doğrudan kendi kasanıza bağlayın.

216.000 TL
YILLIK ORTALAMA KÂR AVANTAJI



5 Masadan Sipariş Verilebilen QR Menü, Müşteri Ekranı ve Tek Tuşla E-Fatura

Masada Dijital QR Menü & Sipariş

Deneyimi
TİCARET BAKANLIĞI UYUMLU

⚖️ Bakanlık Mevzuat Garantili QR Menü

Kasada bir ürünün fiyatı değiştiği saniye masadaki QR menüde
otomatik güncellenir. Kapıdaki basılı liste ile hesaptaki fiyatın
farklı olmasından kaynaklanan denetim cezaları tamamen
sıfırlanır.

🛡️ Kasa Onaylı Masadan Sipariş

Misafir masadaki karekodu okutup kendi cep telefonundan
sipariş verebilir. Yanlışlık veya suiistimalleri önlemek için sipariş
önce kasanın önüne 'Onay Bekliyor' olarak düşer; kasiyer
onaylayınca mutfağa gider.

🖥️ Kasa Arkası Müşteri Ekranı (İkinci Ekran)

Kasa arkasındaki ikinci ekranda müşteriye sepet tutarı şeffafça
gösterilir. Bekleme anında dükkanınızın tatlı ve içecek
reklamları döner; hesap ödendiğinde dev puntolarla para üstü
ve sıra numarasını gösterir.

🧾 Tek Tuşla E-Fatura & Yazar Kasa POS Entegrasyonu

Şirket müşterisi fatura istediğinde vergi numarasını girdiğiniz an
GİB'den unvan otomatik çekilir ve anında e-fatura kesilir. Beko,
Ingenico, Hugin yazar kasalara çekilecek tutar kasadan
otomatik aktarılır; posa yanlış tutar yazma riski biter.

6 Çok Şubeli Restoran Yönetimi, Otomatik İsim Hakkı (Royalty) ve Kasa Devri

Çok Şubeli Konsolide Yönetici Paneli CANLI CİRO & LOJİSTİK

⚖️ Akşam Kasa Devri & Gün Sonu Kapatma (Açık-Fazla
Denetimi)
Gün sonunda yazar kasa Z raporu ile bilgisayardaki satışlar
karşılaştırılır. Kasadaki nakit, kredi kartları, yemek kartları ve
veresiyeler tek tabloda toplanır. Vardiya tesliminde kuruş farkı
dahi kayda geçer.

🏢 Şubelerin Canlı Cirosu & Otomatik İsim Hakkı
(Royalty) Hesabı

Tüm şube ve bayilerinizin kasasını patron olarak cep
telefonunuzdan anlık izleyin. Sözleşmedeki % ciro payı (royalty)
ve reklam fonu cirodan kuruşu kuruşuna otomatik hesaplanır.

📦 Şubeler Arası Güvenli Mal Sevkiyatı (Depo-Şube)
Merkez depodan şubelere et ve malzeme sevk edilirken: İstek

➔ Merkez Onayı ➔ Araç Sevki ➔ Şubede Sayarak Teslim

Alma adımları işletilir. Yolda kaybolan mal anında tespit edilir.

📊 Akıllı Reçete ve Stok Fire Kontrolü (Hammadde
Takibi)

Satılan her porsiyonda un, et ve sos gramaj bazında depodan
anında düşer. Ay sonunda fiili stok ile bilgisayar stoğu
karşılaştırılır; personel firesi ve kaçaklar kuruşu kuruşuna
yakalanır.



7 Her Restoran ve Kafe Türüne Özel Pratik Çözüm

İŞLETME TÜRÜ İŞLETMEYE ÖZEL GÜÇLÜ ÇÖZÜMÜMÜZ
RESTORAN SAHİBİNE SAĞLADIĞI SOMUT
RAHATLIK

🍢 Pide, Kebap, Lahmacun
Fırın-Izgara KDS ekran ayrımı + Telefon arayanı

tanıma (Caller ID) + Kurye canlı harita

Fırıncı sadece pideyi, ızgaracı köfteyi görür; paket

servis süresi yarı yarıya kısalır.

☕ Kafe & 3. Nesil Kahve
Sıra bekletmeyen askı sepeti + Barkod/Terazi +

Alman usulü parçalı ödeme

Kasa önü kuyrukları biter; 4 arkadaş masanın

hesabını 4 farklı kartla saniyede öder.

🍔 Fast Food & Döner
Müşteri ekranı (CFD) + Malzeme ekle/çıkar + Büyük

punto sıra fişi

10 saniyede fiş kesilir; müşterinin 'soğansız / acısız'

notu aşçının gözüne kırmızı puntoyla çarpar.

🥩 Steakhouse & Balık
Hassas terazi bağlantısı + Pişme derecesi seçimi +

Masa oturum süresi

340 gr antrikot veya balık tartılır tartılmaz gramaj

fiyatıyla masaya işlenir, kârlılık artar.

🍰 Pastane & Fırın
Hassas terazi bağlantısı + Otomatik dara düşümü +

Barkodlu etiket basımı

Gramla baklava veya kuru pasta satışı saniyeler

içinde tamamlanır, tezgâh hızlanır.

🍷 Meyhane & Bar
Happy Hour saatlik otomatik indirim + Meze tepsisi

tek tuş + Adisyon birleştirme

Belirli saatlerde indirimler otomatik başlar, gece

açık hesaplar hatasız ve noksansız yürütülür.

☁️ Bulut Mutfak (Ghost)
5 sanal markanın tek ekranda renkli logolarla

toplanması

Tek aşçı ve ortak depodan reçeteli stok düşümüyle

birden çok sanal marka tek mutfaktan yönetilir.

🏢 Franchise Zincirleri
Konsolide ciro takibi + Otomatik isim hakkı (royalty)

+ Şubeler arası güvenli sevkiyat

Şube kaçakları sıfırlanır, bayilerin ciro payı kuruş

şaşmadan merkeze tahakkuk eder.

8 Özel Cihaz Masrafı Yoktur & 3 Saatte Eksiksiz Kurulum Sözü

💻 Özel Cihaz Alma Zorunluluğu Yoktur (Sıfır Ekstra
Masraf)

50.000 - 60.000 TL verip özel dokunmatik POS cihazı
almanıza KESİNLİKLE GEREK YOKTUR. Dükkanınızdaki mevcut
laptop, masaüstü bilgisayar, tablet veya Android telefonunuzla
hemen çalışır.

⏱️ 3 Saatte Pürüzsüz Canlıya Geçiş Sözü
Menünüzün fotoğrafını gönderin; 1. saat menünüz ve masa
krokisi sisteme aktarılır, 2. saat mevcut fiş yazıcılarınız kablo
değiştirmeden bağlanır, 3. saat personele 15 dk canlı prova
yaptırılıp ilk satış fişi kesilir.

14 Gün Boyunca Dükkanınızda Ücretsiz Deneyin!
Menünüzün fotoğrafını WhatsApp'tan gönderin, aynı gün kuralım. Beğenmezseniz tek kuruş ödemeyin.

💬 WhatsApp ile Hemen İletişime Geçin 📞 0532 567 46 07

ServoQ — Bütünleşik Restoran İşletim Platformu

Sevak Mühendislik Elektrik Elektronik A.Ş.

Adalet Mah. Manas Blv. Folkart Towers No:47 B İç Kapı No:2601 Bayraklı / İzmir

Telefon: 0532 567 46 07

WhatsApp: 0532 567 46 07

Web Sitesi: servoq.com • E-Posta: destek@servoq.com

https://wa.me/905325674607?text=Merhaba,%20ServoQ%20demo%20kurulumu%20i%C3%A7in%20g%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmek%20istiyorum.
tel:05325674607
tel:05325674607
https://wa.me/905325674607
https://servoq.com/
mailto:destek@servoq.com

